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un levier RH ? 



SOMMAIRE 

▪ Un contexte économique marqué par un besoin accru d’actualisation 

des compétences 

▪ Le CEP, un dispositif légal pour permettre aux salariés de réfléchir à 

leur évolution professionnelle 

▪ Les objectifs du Conseil en Evolution Professionnelle  

▪ L’entretien professionnel et le CEP, 2 leviers pour rendre le salarié 

acteur de son parcours

▪ Le Conseil en Evolution Professionnelle : comment çà marche ? 

▪ CEP et formation : quel rôle et quelle posture ? 

▪ A qui s’adresse le Conseil en Evolution Professionnelle

▪ Qui sont les opérateurs et comment les contacter ? 



QUIZ SUR LE CEP
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1. Depuis combien de temps existe le CEP ?

6. Est-ce compliqué d'avoir un rendez-vous ?

2. Le CEP est-il payant ?

3. Claude hésite entre voir un CEP ou faire un bilan de 

compétences : doit-il forcément choisir ? 

4. Le CEP sert-il uniquement pour des projets d’évolution 

externe à l’entreprise ? 

5. Le CEP, est-il prescripteur de formation ?



UN BESOIN D’ACTUALISATION DES COMPETENCES 

DE PLUS EN PLUS RAPIDE 

Actuellement, 

la durée de vie d’une 

compétence technique 

= 18 mois



UN BESOIN D’ACTUALISATION DES COMPETENCES 

DE PLUS EN PLUS RAPIDE 



DES MUTATIONS SOCIETALES QUI VONT AVOIR UN IMPACT 

SUR LES BESOINS EN COMPETENCES 



Un conseil neutre, confidentiel et gratuit

Un accompagnement personnalisé pour 
faciliter les projets d’évolution, de 
reconversion et l’accès à la formation

En lien avec les besoins locaux du marché de 
l’Emploi 

Le saviez-vous ?

Le Conseil en Evolution Professionnelle existe 

depuis la loi « Avenir Professionnel » de 

2014.  Il est délivré selon un cahier des 

charges partagé  depuis 2020 par 4 

opérateurs de droit commun et un opérateur 

mandaté par France Compétences pour une 

durée de 4 ans.

LE CEP : UN DISPOSITIF LEGAL POUR 

PERMETTRE AUX SALARIES DE REFLECHIR A LEUR EVOLUTION 



LES OBJECTIFS DU  

CONSEIL EN EVOLUTION PROFESSIONNELLE

Sollicitable tout au long de la vie 

professionnelle



ENTRETIEN PROFESSIONNEL ET CEP : 2 MOMENTS POUR 

RENDRE LE SALARIE PORTEUR DE SON PARCOURS PRO

L’entretien 
professionnel 
tous les 2 ans

Analyse du 
parcours 

Motivations

Le suivi de la 
progression 
du salarié 

Perspectives 
d’évolution / 

formation 

lien avec les 

dispositifs 
PDC*

PTP, FIPU

CPF, PUR…

 
*Plan de 

développement des 

compétences

à noter…  

ANI 14 novembre 2024

L’entreprise 

doit informer 

le CEP lors de 

l’entretien



LE CONSEIL EN EVOLUTION PROFESSIONNELLE : 

COMMENT CA MARCHE ?

• Analyser la situation de la personne

• Identifier s’il est opportun de s’engager dans un 
accompagnement et les objectifs associés

Entretien de 
diagnostic

• Réaliser des  entretiens pour

• Travailler sur le projet d’évolution ou de reconversion du 
salarié

• Identifier le cas échéant les actions de formation à 
mobiliser pour atteindre les objectifs

Parcours 
d’accompagnement

• Travailler sur  un plan d’action  construit à l’aide du 
conseiller en évolution professionnelle pour  atteindre les 
objectifs visés

• Le cas échéant, envisager un scénario alternatif et la 
gestion des aléas

Livrable 
de synthèse

Des entretiens en face à face ou à 

distance selon le besoin

Durée moyenne 
3 à 12h d’accompagnement 



LE CEP , UNE REFLEXION ACCOMPAGNEE ET ECLAIREE



CEP ET FORMATION : ROLE ET MISSIONS

Le conseil en évolution 
professionnelle renseigne 
et guide vers les différents 
dispositifs. Il permet un 
choix éclairé de la 
modalité la plus adaptée à 
la situation du bénéficiaire

Le conseil en évolution 
professionnelle, via un 
questionnement et des 
actions ciblées, a une 

posture neutre quant au 
choix de la formation et 

de l'organisme.

Le conseil en évolution 
professionnelle contribue 

à consolider le 
projet : sécurisation du 
parcours du bénéficiaire 



A QUI S’ADRESSER POUR BENEFICIER 

DU CONSEIL EN EVOLUTION PROFESSIONNELLE ? 

Salariés de droit privé non-cadres et les indépendants 

Les salariés, les demandeurs d’emploi cadres et les 
jeunes diplômés > BAC +3  

Les salariés ayant un besoin spécifique lié au 
handicap

Demandeurs d’emploi non Cadres 

Les jeunes de moins de 26 ans 



Les conseillers travaillent 
ensemble quel que soit le 

réseau

Les conseillers sont des 
professionnels de 

l’accompagnement et de 
la réflexion sur le projet 

professionnel

Les conseillers sont 
généralistes : pas de 

spécialité par secteur ou par 
domaine

Les conseillers travaillent en 
proximité avec les financeurs 
de la formation : Transitions 

Pro par exemple

Les conseillers peuvent 
partager des outils et des 

méthodologies pour choisir 
une formation mais ne 
promeuvent pas une 

formation en particulier

LES CONSEILLERS EN EVOLUTION 
PROFESSIONNELLE:

QUELS PROFILS ? QUELLE FORMATION ? 



RENCONTRONS-NOUS POUR PARLER DE VOTRE PROJET 

Pour prendre rendez-vous vous avec une consultant.e Apec 

en Ile de France près de chez vous, ou à distance

Par Internet : www.apec.fr 

Par téléphone :

Salariés Cadres et jeunes 

diplômés > BAC +3  

Nouveau : Versailles 

depuis mi septembre

Massy mi-octobre 

http://www.apec.fr/


59 sites + le Truck CEP

Un numéro vert régional gratuit

0.800.945.940

RENCONTRONS-NOUS POUR PARLER DE VOTRE PROJET 



RENCONTRONS- NOUS POUR PARLER DE VOTRE PROJET 

Pour prendre rendre vous avec un conseiller CAP EMPLOI

en Ile de France près de chez vous  ou à distance

CE75 www.capemploi75.org

CE77 www.capemploi77.fr

CE78 www.capemploi-78.com

CE91  www.capemploi91.com

CE92 www.capemploi92.org

CE93 www.capemploi93.org

CE94 www.capemploi-94.com

CE95 www.capemploi-95.com

https://www.capemploi75.org
http://www.capemploi77.fr
http://www.capemploi-78.com/
http://www.capemploi91.com
http://www.capemploi92.org
http://www.capemploi93.org
http://www.capemploi-94.com
http://www.capemploi-95.com


POURQUOI PROMOUVOIR LE CEP ?

Renforcer la motivation du salarié 

et son implication dans l’Entreprise 

Des temps d’échanges 

entreprises / salariés plus riches, 

plus nourris,  car mieux préparés 

en amont 
• Rendre le salarié acteur de son 

Rendre le salarié acteur et co-

responsable de son évolution 

professionnelle

Une meilleure information sur les 

dispositifs de financement de 

la  formation  

Un gain de temps pour accompagner 

la réflexion autour du projet 

professionnel

Une capacité à partager la réalité du 

Marché de l’Emploi et des 

compétences attendues 

• Une capacité à partager la réalité du 

Marché de l’Emploi et des 

compétences attendues 

Un œil externe pour objectiver les 

réflexions et les projets d’évolution

8 bonnes 

raisons de 

promouvoir 

CEP auprès 

des salariés

Un accompagnement  pour 

faciliter la réflexion de personnes 

dont le métier pourrait être 

fragilisé à moyen/Long terme 



POUR METTRE EN RELATION LES ENTREPRISES AVEC 
LES OPERATEURS DU CEP

Contacts Apec Avenir actifs Cap emploi 

Par territoire Pour toute l’Ile de France

Relationsentreprises-idf@apec.fr 

Dép 75, 77, 93 et 94 :
philippe.olin@manpowergroup.fr

06.09.91.38.43

Dép 78, 91, 92 et 95 :
diane.stephan@manpowergroup.fr

07.52.60.85.63

CE75 www.capemploi75.org

CE77 www.capemploi77.fr

CE78 www.capemploi-78.com

CE91  www.capemploi91.com

CE92 www.capemploi92.org

CE93 www.capemploi93.org

CE94 www.capemploi-94.com

CE95 www.capemploi-95.com

mailto:relationsentreprises@apec.fr
mailto:philippe.olin@manpowergroup.fr
mailto:diane.stephan@manpowergroup.fr
https://www.capemploi75.org
http://www.capemploi77.fr
http://www.capemploi-78.com/
http://www.capemploi91.com
http://www.capemploi92.org
http://www.capemploi93.org
http://www.capemploi-94.com
http://www.capemploi-95.com
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